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Minden szdmi egy helyen

- MI AZ ERGS UGYFELHITELESITES?
- MIERT VAN RA SZUKSEG?
- HOGYAN ERINT EZ ENGEM?

EZEKRE A KERDESEKRE ADUNK MOST VALASZT.

EROS UGYFELHITELESITES

MIERT VAN RA SZUKSEG?

A PSD2 elnevezés( Uj Eurdpai Unids
szabalyozas értelmében a bankok a
jovében kotelesek megerdésitett
ugyfél-hitelesitést (kétszintl
ugyfélazonositast) bevezetni, melynek
célja a biztonsagosabb online vasarlas
és internetbanki szolgaltatas. igy a
késbébbiekben a Dijneten torténd
bankkartyas fizetések soran életbe lép
a kétszintl azonositas, melyet az OTP
Mobil Kft. (SimplePay) biztosit.

EGYEB TUDNIVALOK @
Hogyan egyszeriisithet6 ez a folyamat?

Elsé sorban javasoljuk,

hogy ellendrizze, vagy szUkség esetén
frissitse a Dijnet fiokjanak adatait (név,
cim, e-mail cim) azokra az adatokra,
melyeket a szamlavezet6 bankjanal is
megadott. Amennyiben ezek
megegyeznek, elkerulheti a kétszintd
azonositast.

Annak érdekében, hogy online
bankkartyas tranzakcidit végre tudja
hajtani, allitsa be miel6bb az internetes
biztonsagi kdd szolgaltatast

(3D Secure) bankkartyajahoz. A
beallitas részleteirdl érdekl6djon a
kartyakibocsatd bankjanal.
Amennyiben On mar rendelkezik a
szolgaltatassal, nincs tovabbi
tennivaldja.

Valtozas a Dijneten torténd fizetés soran

EROS UGYFELHITELESITES

MI AZ EROS o
UGYFELHITELESITES?

Az Erés Ugyfélhitelesités (Strong
Customer Authentication, SCA) egy
plusz ellen6rzd 1épés a bankkartyas
fizetések és az elektronikus fizetési
mUveletek soran.

HOGYAN ERINT EZ ENGEM?

A valtas idépontjatol kezdve,
amennyiben nem regisztralt
bankkartyaval fizet, atiranyitjuk a
SimplePay felUletére. Itt szUkséges
lesz azonositania magat (SMS, jelszo,
vagy biometrikus azonosito
segitségével), és ezzel fogja tudni
jovahagyni a fizetést. Ez biztositja azt,
hogy csak a kartya hasznalatara
jogosult személy hitelesithesse a
tranzakciot.

Annak érdekében, hogy minél
kényelmesebb és gyorsabb legyen a
fizetés, mobilalkalmazasi
szolgaltatassal (telefonjara letdltott
netbanki applikacio segitségével)
hagyja jova tranzakcidjat. Ez esetben a
mobiljara letoltott mobil applikacidéba
kuldott értesitéssel hagyhatja jova a
fizetési tranzakciot.

Az alabbi fizetési mdédok esetében nincs valtozas a szamlafizetés folyamataban:

Internetbanki fizetés
Csoportos fizetés

Egyedi utalas

Azonban bankkartyaval torténé fizetéseknél a tranzakcidk elvégzéséhez mar sziukség

lesz a kétszint(i Uugyfélazonositasra.

Tehat amennyiben On a fizetést bankkartyaval kezdeményezi Dijnet oldalarél, vagy az
iCsekk applikaciobdl, ugy a kovetkezd folyamattal fog talalkozni:

N

A kivalasztott szamla
fizetésének inditasa

A fizetést kezdeményezd személy azonositasa,
mely az alabbi két moédon térténhet:

e Mobiltelefonra, SMS-ben érkezé egyszer érvényes kod.
Ezt a kodot egy automatikusan megnyil6 feltleten kell
megadni a fizetés folyamata soran.

e Mobiltelefonra letéltétt netbanki alkalmazasba érkezé
értesités. Itt lehet&ség van ujjlenyomat-azonositasra,
vagy arcfelismeréses hitelesitésre.

Kartyaadatok megadasa a SimplePay felliletén
(regisztralt kartyas fizetés esetén ez nem szikséges)

A bank altali sikeres azonositas
utan a tranzakciot a
szamlavezetd bank elbiralja

Jévahagyas

Sikeres / sikertelen
fizetés

A PSD2 irdnyelv szerinti Erés Ugyfélnitelesitéssel (SCA) kapcsolatos tovabbi hasznos informaciokat
az erosugyfelhitelesites.hu vagy az ec.europa.eu weboldalon olvashat.
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