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. AKODEX CELJA, HATALYA

Az Etikai Kédex a DIJNET Zartkoriien Miikodé Részvénytarsasag (a tovabbiakban:
Tarsasag) értékei, multja és jovoképe alapjan dsszefoglalja és meghatarozza a Tarsasag
munkavallaléival szemben tamasztott egységes etikai elvek és magatartasi szabalyok,
alapértékek rendszerét, azok alkalmazasanak modjat.

l.1. Az Etikai Kodex célja

Az Etikai Kodex célja, hogy:

> Osszefoglalja és meghatarozza az elvart és kévetendé magatartési, valamint viselkedési
alapelveket;

» irdnymutatést adjon az etikai normakba Utk6z8, kifogasolhat6 helyzetek felismeréséhez,
megitéléséhez, jelzéséhez és rendezéséhez;

> ellen6rzé szerepet téltsbn be a magatartasi hatarok kijelélésével, a normak
megfogalmazasaval az etikai értékek tényleges érvényesitésének biztositasara,
valamint a korrupci6 és a visszaélések hatékony megelézésére, feltarasara;

» alapot jelentsen a Tarsasag meglévd értékeinek megdrzéséhez, 0] értékek
teremtéséhez.

l.2. Az Etikai Kodex hatalya

Az Etikai Kédex személyi hatalya kiterjed
» a Tarsasag valamennyi munkavallaléjara,
» a munkaviszonyban lévékén kivil minden olyan munkatarsra, kézremiikodore,
beszallitéra, szerzé6déses partnerre, aki a Tarsasaggal jogviszonyban all.

Az Etikai Kédexben foglaltakat mindazok, akik a Tarsasag nevében, javara és felelésségére
jarnak el, magukra nézve kotelezének fogadjak el és alkalmazzak.

Az Etikai Kédexet szlikség szerint, de legalabb 6t évenként a Tarsasag felllvizsgalja. Az
Etikai Kodex felllvizsgalataért és kiadasaért a Tarsasag vezérigazgatdja felelds.

A Tarsasag a hatalyos Etikai Kédexét a honlapjan (https://www.dijnet.hu/) teszi k6zzé.

Il. ALTALANOS ERTEKREND, AZ ETIKUS MAGATARTAS ALAPELVEI

I.1. Jogszabalyok és belsé szabalyok betartasa

A Tarsasag munkavallaléival szemben alapvetd elvaras a feladataik ellatdsdhoz szikséges
jogszabalyi eléirasok és a belsé szabalyozasok ismerete, valamint azok betartdsa. E
szabalyozott keretek koz6tt rugalmasan, kezdeményezben, és a problémak megoldasara
térekedve kell cselekednilk.

I.2. Tisztesséq, tisztesséqes lizleti _magatartas, becsiilet, megbizhatésag,
johiszemiiség

A munkavallalék viselkedésében és munkakapcsolataiban alapkdvetelmény ezen erkolcsi
értékek egyuttes megjelenése.

A Térsasag minden munkavallaléja koteles elkeriilni, vagy jelezni az olyan helyzetet,
amellyel a munkavallalé és a Tarsasag erdekei koz6tti ellentét keletkezhet, vagy akér ilyen
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ellentét latszatat kelti. A Tarsasag munkavallaléja munkaviszonyanak fennallasa alatt nem
folytathat olyan Gzleti vagy egyéb tevékenységet, amely érdekellentétet teremt a Tarsasag
érdekeivel.

Ennek értelmében nem megengedett:
»a Téarsasdg targyi eszkozei, immateridlis javai, szolgaltatasai felhasznalasaval egyéni
elénydk megszerzésére térekedni;
»a Tarsasag képviseletében, a Tarsasag hirnevét kihasznalva egyéni elénydk
megszerzésére térekedni;
» (izleti kapcsolatokat egyéni elényszerzés céljara hasznaini.

I.3. Szakértelem, minéségi munkavégzés, innovacio

A Tarsasag valamennyi munkavallalbjaval szemben elvaras, hogy szakmai ismereteit, illetve
készségeit és képességeit folyamatosan fejlessze, munkajat szakszeriien és a lehetd
legmagasabb szinvonalon ldssa el. A valtozd kdrnyezethez vald sikeres alkalmazkodas
érdekében kiemelt elvarés, hogy a munkavallalok legyenek nyitottak az Uj termékek,
szolgaltatasok, technoldgiak, rendszerek, folyamatok megismerésére és azok alkalmazasara.

I.4. A Tarsasag anyagi és szellemi értékeinek megérzése, gyarapitasa

A Téarsaséag fenntartja a szolgéltatasaival, Ggyfelei bizalmanak elnyerésével és megtartasaval
megszerzett j6 hirnevét és lehetéség szerint 6regbiti azt.

A Tarsasagnal, mint kéztulajdonban all6 gazdasagi tarsasagnal, fontos kdvetelmény az
atlathaté muikddés megteremtése. A Tarsasag a meghatarozott felelésségi kordkkel
rendelkezd szervezeti egységek, munkakérékben dolgozé munkavallalok tevékenysegének
0sszehangolasaval, biztositja a szervezeti kultira egységét. A Tarsasagnal a belsd védelmi
vonalak részeként mikddé munkakdrben dolgozéd személyek és szervezeti egységek az etikai
értékek es a szervezeti integritas érvényesilésének biztositaséat latjak el, és elémozditjdk a
kockazatok azonositasat, elemzését, megelézését, illetve kezelését.

A szakmai tudas, a szellemi termékek védelme, gyarapitasa és a Tarsasag javara térténé
felhasznalasa valamennyi munkavallal6 felel6ssége.

A Tarsasag tulajdonat képezdé fizikai és adatvagyon védelmét a koriltekintd,
rendeltetésszerli és szabalykdvetd haszndlat, valamint a takarékossag és gazdasagossag
elvét érvényesit6 magatartds szolgalja. Valamennyi munkavallalé — a hataskdrében allé
mértékig — felelés azért, hogy a Tarsasag tulajdonat, valamint egyéb anyagi és szellemi
értékeit (példaul targyi eszk6zok, immateriadlis javak, licencek, szellemi javak, bizalmas
informaciék és adatok, know-how stb.) megoévja az eltinéstdl, eltulajdonitastél,
megsemmisiléstdl, karosodastdl, vagy az azokkal térténé visszaéléstél. Valamennyi
munkavallal6 felel azért is, hogy a tarsasagi tulajdonu eszkdzoket és eréforrasokat csak a
munkavégzéshez szikséges, indokolhatd mértékben vegye igénybe, tovabba ezek
felhasznalasakor a felel6s gazdalkodas elvét mindenkor tartsa szem el6tt és érvényesitse azt.
A Tarsasag munkaeszkdzeinek és vagyontargyainak a Tarsasag érdekeivel ellentétes vagy
személyes haszonszerzési célra t6rténé hasznalata nem megengedett. A tarsasagi vagyon
hasznalata a Tarsasag altal arra fel nem jogositott személyek szamara nem megengedett.
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Il.L5. Tolerancia és eqyenlé banasméd

A Tarsasag altal kialakitott munkakérnyezetnek mentesnek kell lennie a zaklatés,
megfélemlités, megaldzas, megszégyenités, kirekesztés, diszkriminacié minden fajtajatol,
a nem megfelel6 hangnemtdl és a sérté széhasznalattol, mind a munkavallalék egymas
k6zotti, mind a felettes-beosztott kapcsolatdban, illetéleg a partnerek és Ugyfelek
viszonylataban is. A munkavallalék és az lGgyfelek, illetve a partnerek munkavallaléinak
emberi méltosagat sértd viselkedés, rendelkezések, intézkedések, szoban és irdsban
egyarant nem megengedettek.

A Téarsasag a munkavallalok kézotti €s a munkavallalo-tgyfél kapcsolatban barmilyen
tettleges magatartast, a fizikai erészak legenyhébb megnyilvanulasi formajat is
elfogadhatatlannak tartja.

A Tarsasag munkavallaléit és Ugyfeleit, partnereit nem érheti sérelem nemik, faji
hovatartozdsuk, bérszintk, nemzetiségik, nemzetiséghez valo tartozdsuk, anyanyelvik,
esetleges fogyatékossaguk, egészségi allapotuk, vallasi vagy vilagnézeti
meggy6z6desik, politikai vagy mas véleménylk miatt. Ugyancsak nem érheti
megkllonbdztetés 6ket csaladi allapotuk, anyasaguk (varandéssaguk) vagy apasaguk,
szexudlis iranyultsaguk, nemi identitasuk, életkoruk, tarsadalmi szarmazasuk, vagyoni
helyzetlk, foglalkoztatasi jogviszonyuk vagy munkavégzésre iranyuld egyéb jogviszonyuk
részmunkaidds jellege, illetve hatarozott idétartama, érdekképviselethez valé tartozasuk
miatt.

1I.L6. Egyittmiikodés, kozosségi szellem erdsitése

A Téarsasdg a kb6zOs célok eléréséért segitbkészséggel parosuld, folyamatos
egyuttmiikédést, j6 munkatarsi kapcsolatok kiépitését és fenntartasat varja el
valamennyi munkavallalojatol.

. KOTELEZO® ES ELVART ALTALANOS MAGATARTASI NORMAK

A Tarsasag munkavallaléi az Etikai Kédex el6irasaival 6sszhangban munkahelyikén és a
munkavégzésik, tevékenységlk soran kdtelesek a Tarsasag etikai normainak megfeleld,
ahhoz mélté magatartast tanusitani. A Tarsasag a fentiekkel 6sszhangban szerzédéses
partnereitdl is elvarja e magatartasnormak érvényesitését.

lll.1. A munkavallaléi magatartas legfontosabb jellemzoi

A munkavallaloktdl kildnésen az alabbi magatartasi normak elvartak:
» a Tarsasag céljaival valoé azonosulas;
» szakmai felkésziiltség, a munkakdérhdéz szikséges kompetencidk, tudas,
képesség birtoklasa és fejlesztése;
igény a folyamatos fejlédésre, nyitottsag;
tajékozottsag, informacié-megosztas, kezdeményezékészség;
elhivatottsag, elkételezettseg;
felelésségvallalas;
teljesitmény-, minéség- és sikerorientaltsag;
belsé motivaltsag;
képesség a folyamatos valtozasra és valtoztatésra;
johiszemiiség, tisztességes eljaras és egylttmikdédés, bizalom egymas
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irant, k6zdsségi szellem, dsszetartas;
» masok alapvetd emberi jogainak a tiszteletben tartasa.

lll.2. A megjelenés, 6ltozkodés szabalyai

Valamennyi munkavallalé koételes munkavégzésre megfelelé 6lt6zékben, apoltan és
tisztan megjelenni a kijeldlt munkavégzési helyén. Az 6ltdzetnek mindig a munkahelyi
illemtan szerint a munkahelyhez illének, rendezettnek kell lennie.

Munkavégzésre kifogastalan, munkara képes allapotban kell jelentkezni, tilos az alkohol,
az illegalis szerek, a kabitészer vagy egyéb tudatmoédosité szer fogyasztasa, vagy ezek
hatasa alatti munkavégzés vagy az ezekkel t6rténé visszaélés.

lll.3. A munkavégzéssel és munkakdérnyezettel kapcsolatos alapveté elvarasok

A munkavéllalok a munkaidejiket nem hasznalhatjdk magancélu tevékenységek
végzésere.

A munkavégzés soran valamennyi munkavallal6 kételes olyan magatartast tanusitani, hogy
ne sértse, veszélyeztesse sajat és masok testi épségét, egészségét, illetve a
kornyezetet.

A munkabiztonsag, egészségvedelem és kdrnyezetvédelem elveinek, szabalyainak és
gyakorlatanak elsajatitasaval és alkalmazasaval folyamatosan térekedni kell az egészséglgyi,
baleseti és koérnyezeti kockdzatok csokkentésére, kikliszobdlésére, a kdrnyezettudatos
viselkedésre, a gazdasagos energia-felhasznalasra.

Gondoskodni kell a biztonsagos és balesetmentes, kdrnyezeti kockazatot vagy karokozast
nem el6idéz6 munkavégzés feltételeinek biztositasardl, megérzéserdl, és erre masok
figyelmét is fel kell hivni. A munkafolyamatok végzése soran a technoldgiai és biztonsagi
el6éirasok betartasa alapvetd elvaras minden munkavallaléval szemben.

A munkakérnyezet és munkaeszkdzok épségének megdbrzése, apolasa, tisztan tartasa, a
rendezettség biztositdsa minden munkavallalétél elvart kévetelmeény.

Balesetek, rendkivili események soran az egyéni magatartassal el6 kell segiteni elsésorban
az élet-, masodsorban a vagyonmentést, a korGlmények objektiv feltarasat, a hasonlo
események megeldzését, elkertlését. A munkavégz6 képesség, az egészség, testi épség
6vasa mindenki személyes feleléssége.

lll.4. A Tarsasagon beliili egyittmiikodés soran elvart viselkedési normak

A Tarsasagon belili egyuttmikddés soran kildbnésen az alabbiak az elvartak:

a korrekt, kdlcsdnos tiszteleten alapuldé munkatarsi és partneri viszony kialakitasa;

a Tarsasag érdekeit szolgalé eredmények és hatékony megoldasok alkalmazasa;

a munkavégzéshez szlikséges pontos és iddszerl informacidk kdlcsdénds és az arra
jogosultakkal valé maradéktalan megosztasa, az egytttmikddés erésitése;

a dontésekhez kapcsolddd személyes felelésségvallalas;

egymas eredményeinek elismerése, kdlcsénds motivacio és tamogatas kialakitasa,
udvarias, nyugodt hangnem, targyilagos stilus, vilagos, pontos, kdzérthetd
megfogalmazas alkalmazésa.

VVV VYVV
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A Tarsasag munkavallaldinak és szerzédéses partnereinek térekednie kell arra, hogy az
dgyfélkapcsolatokat az odafigyelés, a tisztelet, a szakszerliség, a targyszerlség, a
pontossag, a gyorsasag, a diszkrécié és a hataridék betartasa jellemezze. A Téarsaség
képviseletében udvarias, tirelmes, ugyanakkor kdvetkezetes és hatarozott magatartast kell
tanusitani. Az esetleges Ugyfélpanaszok esetén a panaszok megnyugtaté modon térténd
kezelésére kell térekedni a tdrsasagi panaszkezelési tajékoztato, eljaras szerint.

I1l.6. Vallalati lojalitas

A munkavallalokat jellemezze a Tarsasag iranti elkdtelezettség, a szakma szeretete. A
Tarsasag jo6 hirnevének megdérzése, névelése, valamennyi munkavallald kbtelessége.

IV. A VEZETOI MAGATARTAS NORMAI

Az etikai normak betartasdban és betartatdsaban a vezetéi poziciét betdltd
munkavallalékra kiemelt felelésség harul.

A vezetdi tevékenységet a Tarsasag célkitlizéseivel és az arra vonatkozd jogszabalyokkal,
valamint a hivatésetikai és szakmai kovetelményekkel 6sszhangban kell végezni. Az
irdnyitasert és ellendrzéseért felelés vezetének mindent meg kell tenni a munkavallalok,
valamint a partnerek munkajaval kapcsolatos szabalytalansagok megelézése, valamint a
felmeriil§ szervezeti integritdsi és korrupcidos kockazatok és esetleges jogszabalyi
nemmegfelelés csdkkentése érdekében. Ennek biztositasahoz célzottan és aranyosan
alkalmazni szUkséges a tajékoztatds, a figyelemfelhivas, a meggy6zés, a tanacsadas, a
példamutatas, az elismerés, a motivalas, a képzés és az ellendrzés eszkdzeit.

A vezet6kidl elvart magatartas legfontosabb jellemzéi:

> példaértékli magatartas tanusitasa, amely kdévetenddé mintaként szolgal a Tarsasag
valamennyi munkavallaléja szdmara;
azonosulas a Tarsasag mindenkori stratégiai, Uzleti célkitiizéseivel, értékrendjével;
munkavallalok teljesitményének elismerése, munkatérsak motivalasa;
folyamatos valtozasra, valtoztatasra val6 képesség;
kdvetkezetesség, dinamizmus, motivaltsag;
a munkavéllalbk képességeinek és szaktudasdnak megfelel6, hatékony,
kiegyensulyozott, aranyos és redlis feladat- és munkamegosztds, szamonkérés
megvalositasa, a delegalas és bevonas elvének széleskorl alkalmazasa, az altala
irdnyitott szervezeti egységen belll;
gyors és pontos dontéshozatal, felel6sségvallalas a déntésekért;
olyan munkahelyi 1égkér kialakitasa, amely el6segiti a munkavallalok egyéni
teljesitményének névelését;
kiemelkedd teljesitményre valé dszténzés, valamint annak elismerése;
udvarias hangnem, egyértelm, nyilt és 6szinte kommunikacio;
korrekt és épit6 kritikak megfogalmazasa, nyitottsag a munkavallaloi észrevételekre,
javaslatokra, otletekre;
a munkavallalok szervezeti beilleszkedésének, egyéni szakmai fejlédésének, belsd
karrierutjanak tdmogatasa;
munkavallalok felé iranyulé empatia, szocidlis érzékenység;
a munkavallalék érdekeinek méltanyos mérlegelés alapjan térténd figyelembevétele;
a munkavallalékkal szemben a hatranyos megkulénbdztetés elvetése;
tartézkodas a vezet6i pozicid biztositotta kiemelt helyzettel valé visszaéléstdl, erre
alapozva személyes elényok szerzésétél;
tartézkodni szikséges tovabba a munkavallaléi kézésség, valamint az Ggyfelek elétt az
egyéni munkavégzés mindségérdl, a munkavallaléval kézésen meghatarozott egyéni
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tervek teljesitésének elmaradasarol, valamint a munkatéarsakra vonatkozé, negativ,
személyes és személyeskedd megjegyzésektél; az egyénre iranyuld negativ
visszajelzéseket minden esetben csak az érintett munkavallaloval lehet megbeszélni.

V. AZ ETIKUS ES JOGSZERU MAGATARTAST SERTO® EGYEB ESETEK

V.1. Osszeférhetetlenséq

Valamennyi munkavallalé kételes elkertlni, illetve jelenteni minden olyan helyzetet és
tevékenységet, amelyeknél érdekellentét |éphet fel a Tarsasag gazdasagi érdeke,
reputacidja és személyes, vagy csaladi és gazdasagi tevékenységuik, érdekeltségik kdzott.
A Téarsasag dsszeférhetetlenség-nyilatkoztatast, érintettség esetén elbiralasi eljarast folytat
le, a munkavallalék munkaba allasa el6tt. Az esetleges 6sszeférhetetlenség fennallasa
esetén a felelés személy, szervezet intézkedik az dsszeférhetetlenség megsziintetése
irant. Valamennyi munkavallalé haladéktalanul koételes bejelenteni, ha foglalkoztatasa
soran merul fel 6sszeférhetetlenség.

V.2. Ajandék elfogadasa, korrupcid kizarasa

A Tarsasag munkavallaléi munkavégzésikkel 6sszefliggésben sem kozvetlenll, sem
kézvetve nem fogadhatnak el, és nem kérhetnek olyan juttatast, pénzt, ajandékot,
kedvezményt vagy elényt a vellk, vagy a Tarsasaggal kapcsolatban alloktél, amely
alkalmas arra, hogy befolyasolja partatlansagukat, itél6képességiket, illetve a
befolyasolhatésag, befolyasoltsag latszatat keltheti.

Juttatas, ajandeék, illetve elény: minden olyan dologi szolgaltatas, szérakoztatas,
vendéglatas, kolcsbn vagy egyéb anyagi, egzisztencialis, illetve erkodlcsi értéket
képvisel6 dolog, szivesség, haladék, illetve ezek igérete, kiléndsen, amelynek
pénzben kifejezhetd értéke van, és amelyhez ellenszolgaltatas nélkdl, vagy az
ertékénél Iényegesen alacsonyabb aron juthatna hozza stb.

Az Uzleti szivélyesség keretébe tartozd6 megnyilvanulasok, példaul kisebb (reklam jelleg()
ajandékok vagy vendéglatas elfogadasa kizardlag akkor megengedett, ha csekély értékiiek
és nem alkalmasak befolydsolasra vagy arra, hogy az érintettet kotelességszegd
cselekedetre, vagy valamely cselekménytél valé tartozkodasra 06sztéonbdzzék. Ha a
munkavallalé olyan elényre kap kodzvetlenll vagy kbzvetetten igéretet vagy ajanlatot —
ideértve az ajandékot, a kedvezd elbanast vagy vendéglatast -, amely meghaladja a
szokasos szerény Uzleti figyelmesség szintjét, vissza kell utasitania, és haladéktalanul
tdjékoztatnia kell réla a felettesét.

Tilos a korrupcid, a jogtalan elénydk nyujtasa, valamint elfogadasa, az 6sszejatszas, a
nyomasgyakorlas kozvetlenll, vagy harmadik személy bevonasaval — személyes vagy
szakmai elény6k megszerzése céljabol sajat részre vagy masok szamara.

Kerllend6k az olyan jellegli magatartasformak, amelyek az aktiv vagy passziv korrupcié
(jogtalan elény adasa, kérése, vagy az ilyen elény, illetve annak igérete elfogadasanak)
latszatat kelthetik, vagy amelyek az arra iranyul6 tevékenység részévé valhatnak. Ennek
megfeleléen ajanlatos minden olyan helyzetet, kapcsolatot elkerllni, amely alkalmas lehet
a befolyasolastél val6 mentesség megkérddjelezésére.

Minden Kkorrupciégyanus eset kapcsan szikséges értesiteni a munkahelyi vezetét,
amennyiben 6 érintettség miatt nem értesithetd, ugy a Tarsasag masik vezetdjét. A vezetdn
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Kivil minden esetben értesitend a compliance terllet is.

Elvart az Gzleti partnerek tdmogatasa a Tarsasag etikai és min6éségi kévetelményeinek
megismerésében, az (zleti kapcsolat tisztasaganak, atlathatésaganak, valamint a
kblcsénds bizalom biztositasanak érdekében.

V.3. Kommunikacid, kozosségi média

Tiltott barmely olyan nyilvanos megnyilatkozas, véleménynyilvanitas vagy cselekedet, amely a
Tarsasag tevékenységét, munkavallaléit, j6 hirnevét, partatlansagat sérti, vagy azokat rossz
fényben tlnteti fel. Ez vonatkozik az online térben (kiléndsen a kézbsségi oldalakon) vagy a
maganélet egyéb szinterein tett megnyilvanulasokra is.

VI. UZLETI TITOKNAK MINOSUL® ES EGYEB BIZALMAS INFORMACIOK

A Tarsasag mikodése soran szamos olyan adat, dokumentum keletkezik, amelyek Uzleti
titoknak vagy bizalmas, belsé informéaciénak, személyes adatnak mindsiinek. E titkos és
bizalmas dokumentumok, informaciok, adatok jogosulatlan személynek valé kiadasa,
nyilvanossagra hozatala vagy a versenytarsak elé tardsa szigortan tilos. A munkavallalé a
munkaviszony létesitésekor dokumentaltan tudomasul veszi, hogy kételes a munkaja soran
tudomasara jutott Ozleti titkot, személyes adatot, valamint a Tarsasagra, illetve a
tevékenységére vonatkozé informacidkat bizalmasan kezelni, megbrizni. Ezen tulmenéen sem
kézblhet illetéktelen személlyel olyan adatot, amely munkakére betdltésével dsszefliggésben
jutott a tudomaséara, és amelynek kdzlése a Tarsasagra vagy mas személyre hatranyos
kdévetkezménnyel jarna, illetve a Tarsasag jogos Uzleti, gazdasagi érdekeit veszélyeztetheti.

Az érintett vezet6kkel és munkavallalokkal szemben a Tarsasag jogos elvarasa a tudomasukra
jutd Gzleti és egyéb titkok, személyes adatok védelme. Akinek tudomasara jut, hogy Gzleti vagy
egyeéb titok, személyes adat illetéktelen személy részére hozzaférhetévé valhatott vagy ennek
veszélye fenndll, tovabba, ha a titkot vagy személyes adatot tartalmaz6é adathordozé
(feltehet6en) elveszett vagy megsemmisilt, kételessége jelenteni felettesének.

VI.1. Megtévesztés, visszaélés tilalma

Megengedhetetlen az Ugyfelek, Uzleti partnerek, versenytarsak, munkavallalok szandékos
megtévesztésére téves informaciot szolgaltatni, adatot kdzdlni. Minden kérdésre korrekt,
egyértelmi, szakszer( valaszt kell adni.

Az Ugyfelek, partnerek bizalmaval, a kapott informacidkkal, adatokkal visszaélni, az tgyfél,
partner engedélye, jovahagyasa nélkil egyéb célra felhasznalni (pl. adatbazisban
szerepeltetni) etikai vétség.

VI.2. Versengés

Nem megengedett az egyének, szervezeti egységek kbzoétti, az egyéni érvényestlésért folyo
— a hatékony, eredményes munkavégzést, a Tarsasag érdekeit és megitélését sérté —
versengeés, az egyuttmikddest segité informaciok visszatartasa, torzitasa.

VI.3. Nyilvanos szereplés

A Tarsasag egészét érintd megkeresésekre, kérdésekre a vezérigazgatd ad tajékoztatast a
nyilvanossag részére. A tajekoztatas megfelel6 szakmai tartalméért a megkereséssel érintett
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tevékenyseégért, szolgaltatdsért felelés szakterdlet felel. A sajtod részére nyilatkozé személy a
valosagnak megfeleld tajékoztatast koételes adni. Ugyanakkor kételes a munkaja soran
tudomdsara jutott Uzleti titkot, valamint a munkaltatéra, illetve a tevékenységére vonatkozé
nem nyilvanos informaciokat megérizni. A nyilatkozatok nem sérthetik vagy veszélyeztethetik
a Tarsaséag ugyfeleinek, munkavallaloinak és tzleti partnereinek jogos érdekeit és jogait.

VI1.4. Tarsadalmi szerepvallalas

A Téarsasag nem korlatozza munkavallaloit az alkotmanyos rendnek megfeleld tarsadalmi és
politikai ~ szerepvallalasban, nem vizsgalja, illetve befolyasolja vallasi, politikai
hovatartozasukat. Ezek gyakorldsa vagy népszerisitése azonban nem térténhet a
munkavégzés helyén és idejében.

A Tarsasag elvarasa, hogy a munkavallalok munkavégzésik soran ovjak a kdrnyezetiket,
gondoskodjanak a hulladékok szelektiv gyUjtésérdl, a veszélyes hulladékok megfeleld
kezelésérdl, Ugyelienek a viz- és energiatakarékossagra, térekedjenek az alap- és
segédanyagok gazdasagos és takarékos felhasznalasara.

VIl. ETIKAI VETSEGEK BEJELENTESE ES RENDEZESE
Az Etikai Kodexben foglaltak megszegése etikai veétségnek is mindsdl.

A munkavallalék anélkil tehetnek etikai vétséggel kapcsolatos, johiszem bejelentéseket,
hogy barmiféle blntetéstél vagy szankciétol (megtorlastol) kellene tartaniuk.

Amennyiben a munkavallalé olyan magatartast tapasztal, amelynek kapcsan felmerll az Etikai
Kédex megsértése, bejelentéssel élhet a megfelelés biztositasaért felelés (compliance)
terllethez.

A bejelentéseket az alabbi elérhetéségeken tehetik meg:
— email cim: complianceosztaly@posta.hu
— postacim: Magyar Posta Zrt. Compliance Osztaly, 1540 Budapest

A bejelentést a compliance terllet kivizsgalja és javaslatot tesz a sziikséges intézkedések
megtételére. A bejelentéseket, megkereséseket és vizsgalatokat a kivizsgalasért felel6és
személyek minden esetben bizalmasan kezelik, a vonatkoz6 jogszabalyok és szabalyzatok
betartasaval a bejelenté védelme mellett.

Az Etikai Kddex megsértése esetén az eljaras és a szankcionalas a Tarsasag egyéb belsé
szabalyozasaiban meghatarozott elvek szerint torténik. Etikai vétség megallapitasa esetén a
Tarsasag az etikai vétség megszegésének médjaval és sulyaval aranyosan munkajogi
intézkedéseket alkalmazhat.

Ha megallapitast nyer, hogy a bejelentés rosszhiszemiien, alaptalanul tértént, a
bejelentével szemben jogi kdévetkezmények alkalmazhaték. A bejelentések megtétele
soran a bejelentének is tiszteletben kell tartania a bepanaszolt személyiségi jogait, igy
tilos az etikai Ggyben nem érintett személynek, szervezetnek a személyes adatok
tovabbitasa.

Az etikai problémak névtelen bejelentésére lehetéség van, azonban azok kivizsgalasa
csak akkor torténik meg, ha az Etikai Kodex kiléndsen sulyos megsértése valdszind, és
a kivizsgalashoz, az éllasfoglalas adashoz, a javaslattételhez szikséges informaciok
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rendelkezésre allnak, beszerezhetbk, vagy ezek hianyaban azt a bejelent6 rendelkezésre
bocsatotta. Ennek érdekében a bejelentének - az anonimitas fenntartdsa mellett - meg
kell adnia az elérhet6ségét. Ha a kivizsgalashoz sziikséges informaciok nem szerezheték
be, és a bejelenté az elérhetéségét nem adta meg, a névtelen bejelentés elutasitasra
kerul.

Budapest, 2025. november 4.
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