ijnet-hu

Dijnet Zrt.

Visszaélés-bejelentési rendszer

A DIINET Zrt. (a tovabbiakban: Tarsasdg) — jogszerii és prudens miikddése érdekében — a
jogszabalyok, a szervezeti integritas, valamint a magatartasi szabalyok megsértésének bejelentésére
visszaélés-bejelentési rendszert mikodtet.

Visszaélés bejelentésére a Tarsasag jelenlegi vagy volt munkavallaldja, a Tarsasaggal szerzédéses
viszonyban allé vagy szerzédéses viszonyban allt, illetve jogviszonyt Iétesiteni kivané személy, akinél
a jogviszony létesitésére vonatkozé eljaras megkezdddétt, valamint olyan személy jogosult, akinek a
bejelentés megtételéhez vagy a bejelentés targyat képezd magatartds orvoslasahoz, illetve
megszintetéséhez méltanyolhat6 jogos érdeke flizédik.

Bejelentés az aldbbi csatornakon tehetd:

e abejelentések megtételére dedikalt e-mail cim: complianceosztaly@posta.hu

» postai levél formajaban térténé anonim bejelentési lehetéség: Magyar Posta Zrt. — Compliance
Osztaly, 1540 Budapest;

e személyes meghallgatas formajaban térténé bejelentés: elézetes egyeztetés alapjan.

A visszaélési bejelentéseket a Tarsasag compliance terilete vizsgdlja, aki sziikség esetén bevonja a
vizsgalatba a bejelentés kivizsgalasahoz sziikséges szervezeti egység vezetdjét.

Nem anonim bejelentés esetén a bejelenté kérésére — a mindsitett adat, illetve tdérvényi rendelkezés
alapjan zleti, gazdasagi vagy egyéb titoknak mindsilé adat kivételével — a compliance terllet
tajékoztatja a bejelent6ét az eljarasa eredményeérdl.

Tajékoztatas a panaszokrél, a kézérdekl bejelentésekrdl, valamint a visszaélések bejelentésével
O6sszefliggd szabalyokrdl széld 2023. évi XXV. torvény 18-29. §-ai szerinti munkaltatéi visszaélés-
bejelentési rendszerrel kapcsolatosan:

* Abejelentést j6hiszemien kell megtenni, a rosszhiszema bejelentés jogi kdvetkezményt vonhat
maga utan.

» Abejelentésben nem érintett harmadik személyre vonatkoz0, a bejelentés kivizsgalasahoz nem
szlkséges, valamint a torvény szerint nem kezelheté adat nem kerlil a vizsgalat soran
felhasznalasra.

» Abejelentési rendszerbe a Tarsasag munkavallaléi, vagy kilsé személyek, illetve a tulajdonosi
jogkdrt gyakorlé személy, valamint az lgazgatésag és Fellgyel6bizotisag tagjai tehetnek
bejelentést irdsban vagy szoban.

* A bejelentd és a bejelentésben érintett, valamint a bejelentésben foglaltakrél érdemi
informacioval rendelkezé6 személy személyazonossagat, személyes adatait a Tarsasag a
vizsgdlat valamennyi szakaszaban bizalmasan kezeli.

e A Tarsasag az irasban tett bejelentés kézhezvételétdél szamitott 7 napon bellll visszaigazolast
kild a bejelentének a bejelentés fogadasarol.

 Ha a bejelentd személyesen teszi meg a bejelentését — a személyes adatok védelmére
vonatkozo eldirasok szerint megtett tajékoztatast kdvetéen — teljes és pontos jegyzékdnyvet
kell felvenni az elhangzottakrél — annak a bejelenté altali ellenérzésére, helyesbitésére,
alairassal térténd elfogadasara vonatkozo lehetdéség biztositasa mellett —, és a jegyzékdnyvrél
egy masodpéldanyt a bejelentének at kell adni.

» Abejelentés vizsgalata mell6zhetd, ha a bejelentést azonosithatatlan bejelentd tette vagy olyan
személy tette, aki nem jogosult a bejelentés megtételére a panaszokrél, a kbézérdeki
bejelentésekrdl, valamint a visszaélések bejelentésével 6sszefliggd szabalyokrol széléd 2023.
évi XXV. térvény 20. § (2) és (3) bekezdése szerint; vagy ugyanazon bejelentd altal tett ismételt,
a korabbi bejelentéssel azonos tartalmi a bejelentés; vagy ha a kdzérdek vagy a nyomos
maganérdek sérelme a bejelentésben érintett természetes vagy jogi személy jogainak a
bejelentés kivizsgalasabdl eredd korlatozasaval nem éallna aranyban.
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A vizsgalat eredményérél (beleértve a megtett vagy tervezett intézkedéseket is) vagy annak
mell6zésérdl és a mell6zés indokardl a bejelenté — ha azonosithaté és nem anonim bejelentés
volt — és az esetlegesen megallapitott szabalytalansdgok, hidnyossadgok megszintetése
kapcsan intézkedésre jogosult vezetd irdsban tajékoztatast kap. Az irdsos tajékoztatastol el
lehet tekinteni, ha a bejelent6 tajékoztatdsa széban tértént meg a vizsgalat eredményérdl vagy
mell6zésérdl és a bejelentd azt tudomasul vette.

A jéhiszem( és jogszerl bejelentést tév6 személlyel vagy vele kapcsolatban allé személlyel
(igy kiildndsen a bejelentd csaladtagja, munkatarsa vagy a bejelentés megtételében a bejelentd
részére segitséget nyujté személy) szemben nem alkalmazhaté semmiféle hatranyos
megklldnbdztetés vagy intézkedés, szankcio, a jogszerlien megtett bejelentésért felelésségre
nem vonhat6. A bejelentés jogszerl megtételét akadalyoz6 vagy akadalyozni probald, valamint
a jogszerl bejelentdvel vagy vele kapcsolatban allé6 személlyel szemben hatranyosan eljaré
személy szabalysértést kdvet el. A visszaélés-bejelentd rendszer miikddtetésével kapcsolatban
vélelmezett szabdlytalansag esetén, jogorvoslati kérelemmel az Alapveté Jogok Biztosanak
Hivatalahoz lehet fordulni.

A bejelentésben érintett, valamint a bejelentésben foglaltakrol érdemi informaciéval rendelkezé
személyt a vizsgalat megkezdésekor részletesen tajékoztatni kell a bejelentésrdl, a személyes
adatai védelmével kapcsolatban 6t megilletd jogairol, valamint az adatai kezelésére vonatkoz6
szabalyokrol. A tisztességes eljaras kdvetelményének megfeleléen biztositani kell, hogy a
bejelentésben érintett személy a bejelentéssel kapcsolatos allaspontjat jogi képviseléje Gtjan is
kifejtse, és azt bizonyitékokkal tamassza ala. A bejelentésben érintett személy tdjékoztatédsara
kivételesen, indokolt esetben késdbb is sor keriilhet, ha az azonnali tajékoztatds meghiusitana
a bejelentés kivizsgalasat.

A kivizsgalas tdrvényi hatarideje a bejelentés beérkezésétdl szamitott 30 nap, amely hatarid6tol
csak kiiléndsen indokolt esetben, a bejelent6 egyidejd, indoklassal ellatott tajékoztatasa mellett
lehet eltérni. A vizsgalat idétartama legfeljebb 3 honapra meghosszabbithaté.

A visszaélés bejelentéssel kapcsolatos adatkezelésrdl az ,Adatkezelési tajékoztatdas a DIJNET Zrt.
visszaélés bejelentéssel kapcsolatos adatkezelésrél” sz6l6 dokumentum rendelkezik.
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